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Introduction



Les textes

Base de données sociales et rapport social unique dans la
fonction publique (décret n°2020-1493 du 30/11/2020)

→ Application de l’article 5 de la LTFP

• L’emploi 

• Le recrutement

• Les parcours professionnels

• La rémunération

• La santé et sécurité au travail

• La formation

• Organisation du travail, qualité de vie au 
travail

• L’action sociale et la protection sociale

• Le dialogue social

• La discipline 

• Et : le RASSCT, Handitorial et GPEEC

Depuis 2021, le rapport social unique (RSU) est 
annuel et remplace l’ancien bilan social (tous les 2 ans)

Il se fonde sur une base de données actualisée annuellement 
concernant :

RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023
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Elus

• Priorisation des moyens selon les orientations RH

• Comparaison entre collectivités

• Mise en évidence des facteurs d’attractivité de la collectivité

• Outil d’évaluation et d’aide à la décision pour le lignes directrices de gestion

RH

• Tableau de bord RH et anticipation des évolutions RH

• Evaluation et alimentation de la stratégie RH, réorientation  des plans d’actions 
opérationnels

• Outil de communication et travail entre services

Dialogue 
social

• Présentation au CST, pouvant faire l’objet d’un débat

• Communication auprès des agents : transparence

• Publication à destination du grand public

Extérieur

• Données demandées dans le cadre des contrôles de la Chambre Régionale des Comptes

• Données demandées par les organismes financeurs (Département, ARS)

L’intérêt pour nos collectivités

RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023
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Des intérêts et des enjeux pluriels

Réaliser un état des lieux des 
données RH pour mieux 
connaître sa collectivité 

Suivre l’évolution des données RH de 
la collectivité sur plusieurs années

Connaître les spécificités de sa structure 

Se comparer avec des collectivités 
de même strate (fiches repères)

Se situer à l’échelle régionale et suivre les 
tendances nationales

Permettre des réflexions à l'échelle 
d’un territoire

Ex : GPEEC de territoire, plan de 
formation intercommunal …

Contribuer à l’élaboration des Lignes 
Directrices de Gestion (LDG)

Disposer de données pour alimenter la 
stratégie RH
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• Emploi

• Recrutement

• Parcours professionnel

• Rémunérations

• Santé et sécurité au travail

• Formation

• Organisation du travail et amélioration des conditions et de la qualité de
vie au travail

• Actions sociales, protections sociales

• Dialogue social

• Discipline,

+ Environnement

RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023

Quel recueil de données…

arrêté du 10 décembre 2021 modifié par l’arrêté du 14 
août 2023.
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RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023

Quel recueil de données…

Auxquels sont associés (pas de caractère obligatoire) :

• RASSCT (Rapport Annuel sur la Santé, la Sécurité et les Conditions de Travail) : 
fort intérêt pour le CST départemental,

• HANDITORIAL (emploi des travailleurs handicapés)

• GPEEC : intérêt pour la définition des métiers en tension



Les principaux indicateurs

RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023
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Indicateurs du RSU 2023 : Nouveautés

Nouveautés :

Rubrique Parcours professionnels
• IND 1.9.6.1.c Agents promouvables  pour un avancement de grade 

Rubrique Rémunération
• IND 3.1.1 Rémunérations des fonctionnaires ayant travaillé au moins un jour durant l'année 2023 : Ajout des colonnes IFSE et CIA
• IND 3.2.1 Rémunérations des contractuels occupant un emploi permanent ayant travaillé au moins un jour durant l'année 2023 : Ajout des colonnes IFSE et 

CIA

Rubrique Santé et sécurité
• IND 4.1.1 Agents affectés à la prévention : Ajout de colonnes Hommes et Femmes
• IND 4.1.8  Registre de danger grave et imminent
• IND 4.2.8 Nombre d’accidents mortels selon le genre

Rubrique Formation
• IND 5.1.1.2 Journées de formation suivies par les fonctionnaires et contractuels sur un emploi permanent présents au 31/12/2023 et nombre d'agents sur 

emploi permanent ayant participé à au moins une journée de formation en 2023 : Ajout des colonnes « dont CPF » selon le genre

Rubrique Droit sociaux
•IND 6.1.0 Nombre de représentants du personnel par type d'instance : Ajout du genre en colonnes

Rubrique Environnement (nouvelle rubrique)
• IND 9.1.1 Nombre d'agents, par sexe, qui bénéficient du remboursement des frais de trajets domicile – travail en transport en commun
• IND 9.1.2  Nombre d'agents, par sexe, qui bénéficient du forfait de mobilité durable 
• IND 9.1.3 Nombre d'agents, par sexe, qui bénéficient de la prime de covoiturage 

RSU – Campagne 2023
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RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023

Accès 
direct

* Des guides d’utilisateur Mais aussi : 

* Une foire aux questions - un interlocuteur dédié

une adresse courriel spécifique : 

rsu@cdg29.bzh

Une page dédiée pour vous accompagner…
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Centralisation des RSU

Aide à la saisie

Vérification des données

Accusé de réception

Transfert à la DGCL

Envoi de synthèses thématiques

Notre accompagnement

RSU – campagne 2023



Démonstration de 
l’application
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Se connecter sur l’application :

https://bs.donnees-sociales.fr

soit par Firefox  

soit par  Google Chrome 

Ne pas utiliser Internet Explorer

https://bs.donnees-sociales.fr/


L’authentification dans l’application 

N.B. : A compter de 3 tentatives de saisie du 
MDP, le compte sera bloqué : contacter le CDG 
pour transmission d’un MDP temporaire. 

Sur le menu Accueil, 
Cliquez sur « Préparer mon 
enquête »
Ou « saisir mon enquête »

2

RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023

1

Pour toute question, conseil, 
aide : 

rsu@cdg29.bzh
RSU – Campagne 2023

https://bs.donnees-sociales.fr

https://bs.donnees-sociales.fr/
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En cliquant sur « mon compte »

Cocher « Oui » pour que nous puissions accéder
à votre Bilan Social et vous aider dans la saisie

Liste des contacts dans la collectivité : 
plusieurs noms possibles

Coordonnées du contact au sein du 
CDG29

RSU – Campagne 2023



Les possibilités de l’application

4 enquêtes en une :

• Le Rapport Social Unique (Rapport d’Etat sur la Collectivité) 
• Les questions de l’enquête Handitorial
• Les questions RASSCT
• Les questions GPEEC et GPEEC + (Diplômes détaillés)

Afin de lancer votre enquête, vous choisissez 

Votre mode de saisies : 

• Le mode « agent par agent »
• Le mode « consolidé » ou « tableau par tableau »

Votre mode de remplissage :

• DSN + RELYENS pour les collectivités adhérentes
• Fichier d’échange (« tableau par tableau »)

• Sans pré-remplissage « agent par agent » 

RSU – Campagne 2023



Nouveauté campagne 2023 : une base de données plus ergonomique
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1. Le mode « agent par agent »

2. Le mode « consolidé » ou « tableau par 
tableau »

Les deux modes de saisies, en détail :

RSU – Campagne 2023



Une nouvelle présentation pour la préparation de l’enquête

RSU – Campagne 2023

Cliquer ici 
pour le pré-
remplissage

Cliquer ici pour un remplissage manuel
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Pré-remplissage avec les DSN  
de la collectivité

– Nom, Prénom, Genre, Date de  
naissance (mois/année)

– Statut (à compléter pour les 
contractuels)

– Catégorie, Cadre d’emploi et Grade

– Position statutaire

– Promotion et avancement de grade

– Mouvements (départs, arrivées et  
changement de statut)

– Rémunération selon le statut

– Temps de travail

– Nombre et type d’absence au cours  
de l’année (reprise uniquement des  
absences qui sont dans les DSN)

Pré-remplissage  
RELYENS

– Accident du travail

– Accident de trajet

– Maladies professionnelles

Eléments nécessaires pour le
RASSCT

L’import RELYENS n’est réalisable 
que  si les fichiers DSN ont été 

importés

Impératif : Bien contrôler les données 
et compléter les autres indicateurs



import DSN

Possibilité de récupérer les données 
GPEEC et BOETH N-1

Import RELYENS pour les 
collectivités adhérentes au contrat 

groupe

Précision : La DSN étant mensuelle, il convient donc d’importer les 12 fichiers DSN. 

RSU – Campagne 2023



Plusieurs budgets pour une même structure (ex : SAAD et EHPAD géré par un CCAS)

DSN SAAD

DSN 
EHPAD

DSN CCAS

DSN 
administratif

Nécessité de 
Fusion des DSN

Nous contacter : 02 98 64 11 30
rsu@cdg29.bzh

Cas particulier

RSU – Campagne 2023
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Pré-remplissage avec un fichier d’échange

Le fichier est importé !

N.B. : On est alors automatiquement en « consolidé » ou « tableau par tableau »



Cas particulier
Il peut apparaitre un rapport 
d’erreur suite à l’import

A transmettre à votre fournisseur de logiciel de paie

Ne bloque pas la suite du remplissage des données (mais il y aura des données 
manquantes) 

Peut être téléchargé 
pour savoir où sont les 
erreurs

RSU – campagne 2023



Le tableau récapitulatif

« L’export Agent » permet de 
savoir rapidement ce qui a été 
saisi  par la collectivité ou pré-
rempli par les DSN notamment

La partie « informations 
collectivité » 

La collectivité peut générer le
consolidé.

Après avoir saisie en consolidé, seul le
CDG peut faire la manip de revenir en
agent par agent. (Risque de perte de
données, fausse manip de la coll. etc…)

RSU – Campagne 2023

Le mode « agent par agent »



La collectivité peut saisir dans une case
commentaire l’établissement secondaire de
l’agent (EPHAD…)

Le remplissage agent par agent

RSU – Campagne 2023



Par agent : cliquer pour remplir les champs d’information
Puis compléter les menus déroulants

Les cercles donnent une idée de 
l’avancement du remplissage

Ne pas oublier d’enregistrer

Le remplissage agent par agent

RSU – Campagne 2023



Détail de la rémunération, 
remplie en partie par la DSN

Les primes et indemnités doivent être détaillées

Normalement, les données DSN seront mieux exportées 
cette année

Le cas particulier de la rémunération

Le remplissage agent par agent

RSU – Campagne 2023



Le remplissage agent par agent

Ensemble de 
menus déroulants 
regroupés par 
indicateurs
Tous sont à 
compléter pour 
obtenir 100% 
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N.B. : beaucoup plus de 
questions que dans la 

précédente version



Ne pas oublier 
d’enregistrer pour 
chaque catégorie

Le remplissage agent par agent

Un exemple de catégorie pour la collectivité

RSU – Campagne 2023



Le remplissage agent par agent

Une fois l’ensemble complété, il faut passer en 
mode « consolidé » 
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Le remplissage agent par agent
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Rappel d’une précaution : 

Il est possible, une fois passé en consolidé, de revenir à « agent par agent » MAIS : 

Après une saisie « agent par agent » et la génération du consolidé, toute saisie dans le consolidé sera 
perdue lors du retour « agent par agent »

Pour toute question, conseil, 
aide : 

rsu@cdg29.bzh



De manière identique à la saisie agent par agent, la collectivité retrouve sur le menu principal de gauche, l’ensemble des parties qui composent
le Rapport social Unique, RASSCT, Handitorial et GPEEC si celles-ci ont été activées par le CDG.
Les barres de progression pour chaque partie se complètent dès lors que la collectivité a validé un tableau au sein de cette partie.

RSU – Campagne 2023

La saisie « consolidée »
ou « par tableau »



Puis sur 
l’indicateur 
concerné

RSU – campagne 2023



La saisie consolidée
(ou tableau par tableau)

Il suffit de cliquer sur les mots pour débloquer les tableaux des indicateurs à remplir

Puis remplir les cases correspondantes

RSU – Campagne 2023



RSU – Campagne 2023

Attention à bien 
enregistrer les données 

complétées



Pour faciliter le contrôle des données, il y a une distinction entre :

Non saisi

La saisie consolidée

RSU – Campagne 2023



Il est possible que certains indicateurs apparaissent en orange, il s’agit de problèmes, nommés 
« incohérences »
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Les incohérences 
sont présentées en 

rappel au-dessus des 
thématiques, et 
apparaissent en 
orange sur les 

indicateurs

RSU – Campagne 2023
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Au cours du remplissage, votre page d’accueil ressemblera à ceci



Une fois les données 
complétées il suffit de 
transmettre le RSU

- S’il y a transmission 
par erreur, nous 
pouvons vous 
redonner la main

- S’il y a de nombreuses 
incohérences, le RSU 
sera refusé. Vous 
reprendrez la main 
pour lever les 
incohérences

Pour toute question, conseil, 
aide : 

rsu@cdg29.bzh
RSU – Campagne 2023



Besoin d’aide, de conseil ou de précision lors du remplissage du RSU ? 

N’hésitez pas à contacter le Référent RSU : Sébastien Le Couriaut

02 98 64 11 30

rsu@cdg29.bzh

RSU – campagne 2023



Conseils pratiques 
et exemple de 

synthèse

RSU – campagne 2023



Les synthèses 
thématiques / 
personnalisées

La synthèse 
individuelle 

dite « 4 pages » 
générale

RSU – Campagne 2023

Synthèses individuelles + focus thématiques

On distingue :

Focus sur différents 
types de données 

Résumé du RSU
Conforme à la 

commande de la 
DGCL

Elle peut être 
générée par les 
collectivités 
directement via 
l’appli données 
sociales

Elles sont 
générées par les 
CDG, sur 
demande



Export de la synthèse générale

Export des données agents

Export des données RASSCT, 
Handitorial et GPEEC

Comment récupérer sa synthèse ?

RSU – campagne 2023
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Transmet un fichier zippé : à extraire dans un dossier dédié (3 fichiers)

Ouvrir le fichier en format .xlsm Génération d’un fichier .pdf
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Il y a une petite manipulation à faire pour obtenir sa synthèse :
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Synthèses individuelles + focus thématiques
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Synthèses individuelles + focus thématiques



La synthèse d’évolution annuelle

Synthèse permettant de comparer les données RSU d’une collectivité d’année 
en année.

RSU – campagne 2023
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La synthèse d’évolution annuelle
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Pouvoir se comparer : Les fiches repères

Sur le site Internet du CDG29 : 

- Mise en place de fiches repères, permettant de se comparer par strates, sur la région Bretagne : 

- Communes (selon nombre d’habitants)

- CCAS et CIAS

- Intercommunalités (selon nombre d’habitants)

Reprend les données 
selon la synthèse 

générale
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Pour aller plus loin 

L’outil LDG : Participe à la phase diagnostic / état des lieux des LDG

On y retrouve les items suivants ➔

• Effectifs : répartition par catégories, temps de travail par statut(TC,TNC ; TP), ETPR…

• Temps de travail : cycle de travail, télétravail, HC/HS (et filières concernées), journées 
de congés supplémentaires…

• Mouvements dans la collectivité : variation effectif, pyramide des âges, 
avancement/promotion, 

• Rémunérations : part des charges du personnel, part des primes, RIFSEEP 

• Formation : part des agents formés, nombre moyen de jours de formation

• Absentéisme : données statistiques ; contrôlé ? Contrat assurance statutaire ?

• Données sur les conditions de travail
• Données sur les protections et actions sociales, relations sociales
• Egalité professionnelle : emploi permanent/fonctionnel, TNC, TP, répartition 

prime/genre

• Budget et rémunération : part des primes, etc.
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Des comparatifs par rapport 
aux données repères

Des données spécifiques

Des propositions d’action 
pour nourrir vos LDG, avec 
vos priorités



RSU – campagne 2023

Des indicateurs issus du travail du centre Hubertine Auclert

Production 
d’un outil 
d’aide à 
l’élaboration 
du plan 
d’action égalité 
professionnelle

Baromètre et plan d’action égalité professionnelle
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Pour résumer :

➢Le RSU est obligatoire (se basant sur les données sociales 2023)

➢Le RSU contribue à la définition des Lignes Directrices de
Gestion.

➢Le RSU constitue un outil de pilotage RH et de dialogue social.

Avril 2024
Ouverture de la campagne RSU sur 
l’application « données sociales »

Calendrier de la campagne RSU 2023

Décembre 2024
Clôture de la campagne RSU 
2024 sur l’application 
« Données sociales »
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RAPPORT SOCIAL UNIQUE 2023

Date limite de 
présentation au CST

31/12/2024

Lancement de la 
campagne

11/04/2024

Demande réglementaire

Date limite de dépôt 
des RSU

31/10/2024

Lancement de la 
campagne

30/04/2024

Dans les faits

31/10/2024



Rappel : 
- Présenter pour avis au CST de la collectivité (ou CST départemental) avec au minimum (Art 5 de 

la loi du 6/08/19) : 
1° Les caractéristiques des emplois et la situation des agents relevant du comité social ainsi que, le 
cas échéant, de ceux qui ne sont pas électeurs de ce comité ; 
2° La situation comparée des femmes et des hommes et son évolution ; 
3° La mise en œuvre des mesures relatives à la diversité, à la lutte contre les discriminations et à 
l’insertion professionnelle, notamment en ce qui concerne les personnes en situation de handicap. » 

- Puis présenter pour information à l’assemblée délibérative (pas de délibération à l’issue de la 
présentation) 

- Puis communicable à toute personne en faisant la demande (agent, personne extérieure)

- Selon l’article 10 décret du 30 novembre 2020, le rapport social unique doit être rendu accessible 
via son intranet ou par tout autre moyen permettant d’en assurer la diffusion dans un délai de 
soixante jours à compter de la présentation du RSU au comité social territorial et au plus tard 
avant le 31/12/2023. 

RSU – Campagne 2023

RSU et instances



N’hésitez pas à poser vos questions

RSU – campagne 2023



7 boulevard du Finistère
29000 Quimper
02 98 64 11 30

cdg29@cdg29.bzh

www.cdg29.bzh


	Diapositive 1 Le rapport social unique (RSU)
	Diapositive 2
	Diapositive 3
	Diapositive 4
	Diapositive 5
	Diapositive 6
	Diapositive 7
	Diapositive 8
	Diapositive 9
	Diapositive 10
	Diapositive 11
	Diapositive 12
	Diapositive 13
	Diapositive 14
	Diapositive 15
	Diapositive 16
	Diapositive 17
	Diapositive 18
	Diapositive 19
	Diapositive 20
	Diapositive 21
	Diapositive 22
	Diapositive 23
	Diapositive 24
	Diapositive 25
	Diapositive 26
	Diapositive 27
	Diapositive 28
	Diapositive 29
	Diapositive 30
	Diapositive 31
	Diapositive 32
	Diapositive 33
	Diapositive 34
	Diapositive 35
	Diapositive 36
	Diapositive 37
	Diapositive 38
	Diapositive 39
	Diapositive 40
	Diapositive 41
	Diapositive 42
	Diapositive 43
	Diapositive 44
	Diapositive 45
	Diapositive 46
	Diapositive 47
	Diapositive 48
	Diapositive 49
	Diapositive 50
	Diapositive 51
	Diapositive 52
	Diapositive 53
	Diapositive 54
	Diapositive 55
	Diapositive 56
	Diapositive 57
	Diapositive 58
	Diapositive 59
	Diapositive 60
	Diapositive 61
	Diapositive 62
	Diapositive 63

